
   

1 
 

คู่มือการเข้าระบบ OPBKKClaim on Web ด้วย ระบบ smart card 

 

สรุปข้ันตอนดังนี ้

1. เข้าระบบ OPBKKClaim ที่หน้าเว็บ สปสช กทม. หรือที่ URL https://bkk.nhso.go.th/OPBKK/  

คลิก icon Login เข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 

  

https://bkk.nhso.go.th/OPBKK/
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2. ระบบ แสดงหน้าต่าง   กรุณาเข้าระบบ  ให้ท าการกรอก  Username  และ Password  ที่ได้รับจาก  

สปสช. หลังจากนั้นให้คลิกปุ่ม “ เข้าระบบ “  ดังรูป ที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2 
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กรณีท่ี เจ้าหน้าที่ต้องการท ารายการดังกล่าวให้  คลิกท่ีนี่ ดังรูปที่ 3 

2.1 หรือหากยังไม่ได้เป็นสมาชิก คลิกท่ีนี่ เพ่ือขอสิทธิในการเข้าใช้งาน    

2.2 หรือหากลืมรหัสผ่าน คลิกที่นี่ เพ่ือขอรหัสผ่านใหม่ 

2.3 หรือหากลืมรหัสผ่าน คลิกที่นี่ เพ่ือขอรหัสผ่านใหม่    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3 
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3. เมื่อท าการคลิก ปุ่ม  “เข้าระบบ” ตามข้อ 2. ระบบแสดงหน้าต่าง “ ตรวจสอบตัวบุคคลโดยการเสียบ 

SmartCard (Two-Factor Authentication)   ระบบข้อมูลบริการผู้ป่วยนอก ในระบบหลักประกัน

สุขภาพถ้วนหน้า เขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ( OPBKKClaim )     มีรายละเอียดดังรูป 4. 

 

3.1 แถบข้อมูลผู้ใช้งาน  ประกอบด้วย  

- เลข 13 หลัก  

- ชื่อ-สกุล 

- ประเภทบุคลากร 

- หน่วยบริการ 

-  Username 

- เบอร์ติดต่อ  

- เข้าใช้งานล่าสุด  

3.2  แถบ กรุณาท าการเชื่อมต่อเครื่องอ่าน SmartCard และท าการเสียบบัตรประชาชน เพ่ือแสดง

ตัวตน 

อ่านวิธีการติดตั้งและใช้งาน คลิกที่นี่   

3.3  แถบ เสียบ SamartCard และกดที่นี่เพ่ือตรวจสอบตัวตน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4. 
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การติดตั้งโปรแกรม Agent เพื่อเชื่อมต่อเครือ่งอ่าน SmartCard 

 
 1.การเข้าใช้งาน ครั้งแรก กรณีท่ียังไม่ได้ท าการติดตั้งเครื่องอ่าน SmartCard  ให้ท าการกดเมนู   

ดังรูปที่ 5. และกด “คลิกท่ีนี่”    

 

 

รูปที่ 5. 

2. ระบบแสดงหน้าจอ ไฟล์ PDF การติดตั้งโปรแกรม Agent เพ่ือเชื่อมต่อเครื่องอ่าน SmartCard  

ดังรูปที่ 6.  จากนั้นให้ “คลิกที่นี”่  เพ่ือ ดาวน์โหลดไฟล์ติดตั้ง 

 
รูปที่ 6. 
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3. หลังจากท าการดาวน์โหลดไฟล์ ข้อ 1. ตามรูปที่ 6. เรียบร้อย ให้ท าการแตกไฟล์ Zip ออกมา แล้วท า

การติดตั้งโปรแกรม ดังรูปที่ 7.  

 

รูปที่ 7. 

 

4.  ดับเบิลคลิก   ไฟล์ ที่ได้จากการแตก ไฟล์ zip  

คลิก Next  ดังรูปที่ 8.                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 8. 
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        5.  ต๊ิกถูก ที่ Create a desktop shortcut  คลิก Next ดัง รูปที่ 10. 

 6.   คลิก install เพ่ือติดตั้งโปรแกรม ดังรูปที่ 11.  

                           รูปที่ 10.                                                                  รูปที่ 11. 

7. แสดงหน้าจอ การติดตั้งโปรแกรม ดังรูปที่ 12.   

8. ติ๊กเครื่องหมายถูก หน้า” Launch Install DigitalPersona SDK” หลังจากนั้น คลิก “Finish” 

 ดังรูปที่ 13. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    รูปที่ 12.                                                                รูปที่ 13.  
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9.  คลิก Next เพ่ือติดตั้ง โปรแกรม  “DigitalPersona SDK” ดังรูปที่ 14. 

10.  คลิก เลือก                                                          หลังจากนั้น กด Next ดังรูป ที่ 15. 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 14.                                                                 รูปที่ 15. 

10. แสดงต าแหน่งที่เก็บไฟล์ คลิก “Next” ดังรูปที่ 16. 

 

รูปที่ 16.                                                                 รูปที่ 17.    
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รูปที่ 18. 

11.  คลิก “Install” เพ่ือติดตั้งโปรแกรม ดังรูปที่ 18 

12.   ระบบ ติดตั้งโปรแกรม แล้วเสร็จ คลิก Finish   ดังรูปที่ 19. 

13.  หลังการติดตั้งโปรแกรมเรียบร้อยแล้ว ระบบแจ้งให้ท าการ restart เครื่อง คอมพิวเตอร์ ให้  

คลิก “Yes”  ดังรูปที่ 20.  

รูปที่ 20. 

 

                          รูปที่ 19. 
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14.เมื่อติดตั้งเรียบร้อยระบบแสดง icon             ที่หน้า Desktop หลังจากนั้น ให้ท าการ 

 ดับเบ๊ิลคลิก icon             เพ่ือท าการเปิดโปรแกรมขึ้นมา 

15.การใช้งานครั้งแรก ระบบแจ้ง อัพเดทโปรแกรม คลิก “OK” ดังรูป ที่ 21.  หลังจากนั้นหน้าจอด า  

จะหายไป  

               

 

 

 

 

 

รูปที่ 21. 

 

16. เมื่อดับเบิล คลิก ตามข้อ 14. จะปรากฏ icon           โปรแกรมที่หน้าจอด้านขวาล่างของ 

Windows ตรง status bar ดังรูป   

 

โดยหากเป็นดังรูป           แสดงว่ายังไม่ได้ท าการ Start Agent ให้ท าการ “คลิกขวา”ที่ icon         

แล้วเลือก Start Service ดังรูป       

   หากส าเร็จ icon           จะเปลี่ยนเป็นดังรูป         แสดงว่า Agent ท างาน

เรียบร้อยแล้ว 
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หมายเหตุ ::: ทุกครั้งที่เข้าใช้งานโปรแกรม 

OPBKKClaim on web ให้ท า ข้อ 6. และ ข้อ 8. 

ทุกครั้ง  
 

ขั้นตอน Login ระบบข้อมูลบริการผู้ป่วยนอก ในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
เขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ( OPBKKClaim )  

1. เข้าระบบ OPBKKClaim ที่หน้าเว็บ สปสช กทม. หรือที่ URL https://bkk.nhso.go.th/OPBKK/  

คลิก icon Login เข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

 

        

                        

รูปที่ 22 

  

https://bkk.nhso.go.th/OPBKK/
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2. ระบบ แสดงหน้าต่าง   กรุณาเข้าระบบ  ให้ท าการกรอก  Username  และ Password  ที่ได้รับจาก  

สปสช. หลังจากนั้นให้คลิกปุ่ม “ เข้าระบบ “  ดังรูป ที่ 23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 23 
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3. ให้ ท าการเสียบ บัตรประชาชนเจ้าหน้าที่เครื่องอ่าน SmartCard หลังจากนั้นให้ท าการ คลิก แถบเมนู  

                                                                             เพ่ือเข้าระบบ  ดังรูปที่ 24. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 24. 
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4. ระบบแสดงหน้าจอ “อ่านข้อมูลจากเครื่องอ่าน SmartCard ”  โดยแสดงรายละเอียดหน้าจอ ดังรูปที่ 

25.  

 

1. รูปถ่าย 

2. เลข 13 หลัก 

3. วัน/เดือน/ปี พ.ศ. เกิด 

4. เพศ 

5. ชื่อ – สกุล 

6. ที่อยู่ตามบัตร 

7. 1.) อ่านข้อมูลจาก บัตร 

8. 2.) ตกลง 

9. ยกเลิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 25. 
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5. ให้ท าการคลิก แถบ                                            ระบบแสดงข้อมูลบุคคลที่อ่านได้จาก 

 เครื่องอ่าน SmartCard  ดังรูปที่ 26.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 26.  
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6. คลิก icon     เพ่ือเข้าสู่หน้าหน้าเว็บ OPBKKClaim  ดังรูปที่ 27.  

 

 
 

รูปที่ 27. 

  


